
How to use Garner
with a Flexible Spending
Account (FSA)
If you have an FSA through your employer it is important to remember not to 
use your FSA dollars to pay for medical costs that will be reimbursed by Garner. 
According to IRS regulations, you cannot use FSA funds to pay for services that 
will be reimbursed by Garner. This is considered “double dipping” due to both 
accounts being tax-advantaged.

Key point to remember: Do not use your FSA and HRA for the same expenses.

How your costs are covered

1
Pay your medical costs 
as usual

After using Garner’s doctor 
search tool to find and visit 
a Top Provider, pay your out-
of-pocket medical costs as 
usual.

To ensure these costs are 
eligible for reimbursement, 
avoid using funds from your 
FSA.

2
Your Garner HRA covers 
qualifying costs

Garner reimburses qualifying 
medical costs up to your 
benefit amount.

If you have already used 
your FSA funds to pay for a 
medical expense, you cannot 
request reimbursement for 
the same expense from 
the Garner HRA. The IRS 
prohibits “double dipping.”

3
Meet your deductible 
then insurance pays 
most remaining costs

If you exhaust your Garner 
HRA funds, you may need 
to pay some out-of-pocket 
medical costs up to your 
plan maximum.

At this point, your insurance 
will generally pay most of 
your costs.

Scan this QR code to create your account today to find high quality 
providers and find out more about your benefit.

Remember: Add providers to your Care Team before your appointment to ensure they’re approved and easy 

to find.

Need Help? Once you create an account, you can message the Concierge via in-app chat, phone, or email 

concierge@getgarner.com, Mon-Fri 8:00 a.m. to 10:00 p.m. ET.
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Cómo usar Garner con 
una cuenta de gastos 
flexibles (FSA)
Si usted tiene una FSA a través de su empleador es importante recordar que 
no debe utilizar su dinero de la FSA para pagar los gastos médicos que serán 
reembolsados por Garner. De acuerdo con las regulaciones del IRS, no puede 
utilizar los fondos de la FSA para pagar los servicios que serán reembolsados por 
Garner. Esto se considera “doble uso” debido a que ambas cuentas tienen ventajas 
fiscales.

Punto clave a recordar: No utilice su FSA y HRA para los mismos gastos.

Cómo se cubren sus gastos

1
Pague sus gastos médicos 
como de costumbre

Después de utilizar la herramienta 

de búsqueda de médicos de 

Garner para encontrar y visitar a 

uno de los mejores proveedores, 

pague sus gastos médicos de 

bolsillo como de costumbre.

Para asegurarse de que estos 

gastos son reembolsables, evite 

utilizar fondos de su FSA.

2
Su Garner HRA cubre los gastos 
que cumplan los requisitos

Si ya ha utilizado los fondos de su 
FSA para pagar un gasto médico, 
no puede solicitar el reembolso del 
mismo gasto a la HRA de Garner. 

El IRS prohíbe el “doble uso”.

3
Si paga la franquicia, el seguro 
se hará cargo de la mayor parte 
de los gastos restantes

Si agota los fondos de su HRA de 
Garner, es posible que tenga que 
pagar algunos gastos médicos de 
su bolsillo hasta el máximo de su 
plan. 

En este punto, su seguro pagará 
generalmente la mayor parte de 
sus gastos.

Escanee este código QR para crear su cuenta hoy mismo y encontrar 
médicos de alta calidad y obtener más información sobre su rendimiento.

Recuerde: Añada proveedores a su Equipo de Atención antes de su cita para asegurarse de que están 

aprobados y son fáciles de encontrar.

¿Necesitar ayuda? Una vez que cree una cuenta, puede enviar un mensaje al Concierge a través del 

chat en la aplicación, por teléfono o por correo electrónico concierge@getgarner.com, 8:00 a.m. a 

10:00 p.m. ET.
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